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Adatvédelmi Szabalyzat

1. Bevezetés

Céglnk, amely a Németorszagban €l6 magyarok szamara nyujt hatésagok eltti képviseletet,
tolmacsolasi és forditasi szolgaltatasokat, valamint albérlet keresést, elkotelezett az On személyes
adatainak védelme irant. Az alabbi szabalyzat részletezi, hogyan kezeljiik és védjik az On adatait a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé vedelmérdl és az ilyen
adatok szabad &ramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (in. adatvédelmi rendelet) (GDPR)
el6irasainak megfeleléen.

2. Az Adatkezelés Elvei

Az adatkezelés soran a kdvetkezd alapelveket tartjuk szem el6tt:

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatéosag: Az adatokat mindig jogszeriien és a
vonatkozo jogszabalyok betartasaval kezeljik. Az adatkezelés soran figyelembe vesszlk az
érintett jogait és biztositjuk, hogy az adatkezelés céljaihoz szikséges mertékben torténjen.
Célhoz kotottség: Az adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl gydijtjlk és
kezeljik. Az adatokat nem kezeljik a gydjtés céljatdl eltéré modon, kivéve, ha az érintett ehhez
hozzajarul vagy azt jogszabaly megengedi. Példaul az On adatait a megrendelt szolgaltatasok
nyujtasa és a kapcsolattartas céljabol hasznaljuk fel.

Adattakarékossag: Csak olyan személyes adatokat gydjtink és kezeliink, amelyek az
adatkezelés céljai szempontjabdl relevansak és szUkségesek. Minden adatkezelési
tevékenységunk soran torekszunk arra, hogy a lehetd legkevesebb adatot gydjtsuk és kezeljuk.
Pontossag: Az altalunk kezelt adatok pontosak és naprakészek. Minden észszer( intézkedést
megteszink annak érdekében, hogy a pontatlan személyes adatokat helyesbitsuk vagy toroljik.
Az On segitségével is folyamatosan frissitjiik adatbazisunkat, hogy a szolgéltatasaink mindig a
legpontosabb informéaciok alapjan torténjenek.

Korlatozott tarolhatésag: Az adatokat csak addig taroljuk, amig az adatkezelés céljai
megvaldsulasahoz szukséges. Az adatmegdrzési idészak végén az adatokat toroljuk vagy
anonimizaljuk, kivéve, ha jogszabaly hosszabb megérzési idét ir elé. Példaul a szerzédések
teljesitéséhez szikséges adatokat a szerzodés megsziinése utan toroljk.

Integritas és bizalmas jelleg: Az adatokat megfelelé technikai és szervezési intézkedesekkel
vedjlk a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal vagy megsemmisités
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ellen. Az adatbiztonsag érdekében fejlett titkositasi technoldgiakat és biztonsagi protokollokat
alkalmazunk.

Elszamoltathatéosag: Az adatkezelési tevékenységeink soran telies  mértékben
elszamoltathatéak vagyunk. Dokumentaljuk az adatkezelési miveleteinket és rendelkeziink a
szikséges bizonyitékokkal, amelyek igazoljak a jogszabalyi el6irasok betartasat. Az adatkezelési
folyamatainkat rendszeresen fellllvizsgaljuk és sziikseég esetén modositjuk.

3. Az Adatkezelés Céljai

Az adatkezelésunk céljai a kovetkezok:

Szolgéltatasok nydjtasa: Az On személyes adatait azért kezeljiik, hogy a megrendelt
szolgaltatasokat biztositani tudjuk, példaul hatésagok elétti képviselet, tolmacsolas és forditas,
valamint albérlet keresés Németorszagban. Az adatkezelés ezen a terileten elengedhetetlen
ahhoz, hogy pontosan és hatékonyan tudjuk teljesiteni az On igényeit és elvarasait.
Kapcsolattartas: Személyes adatait felhasznaljuk arra, hogy kapcsolatot tartsunk Onnel,
tajékoztassuk a szolgaltatasaink menetérdl, valtozasairdl, valamint valaszoljunk az On
kérdéseire, megkereseseire. A hatékony kommunikacio érdekében e-mailben, telefonon vagy
postai Uton |épiink kapcsolatba Onnel.

Szamlazas és pénziigyi adminisztracio: Az On adatait a szamlazasi és pénziigyi
adminisztracios feladatok ellatasara is kezeljuk, beleértve a szamlak kiallitasat, kifizetések
nyomon kovetését és konyvelési feladatokat. Ezen adatok kezelése biztositja, hogy a pénzlgyi
tranzakciok pontosan és megfelel6en legyenek dokumentalva és kezelve.

Szolgaltatasaink fejlesztése: Az On visszajelzései és adatai alapjan szolgaltatasainkat
folyamatosan fejlesztjlk és optimalizaljuk. A begydijtott informaciok segitenek azonositani azokat
a terileteket, ahol javitani tudunk, és ezaltal magasabb szintli szolgaltatast nyujthatunk
ugyfeleink szamara.

Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése: Az On adatait azért is kezeljiik, hogy eleget tegyiink
a vonatkozo jogszabalyi elGirasoknak, példaul addzasi, pénzmosas elleni szabalyoknak. Az
adatkezelés ebben a kontextusban biztositja, hogy céglink minden jogi kotelezettségnek
megfeleljen és elkerilje a jogi problémakat.

Biztonsagi intézkedések és csalasmegelézés: Adatait biztonsagi célokra és csalas
megel6zésere is kezeljuk. Ez magaban foglalja a belsé rendszerek és folyamatok védelmét,
valamint a csalas vagy mas rosszindulatu tevékenységek felderitését és megel6zését. Ezen
intézkedések célja az On és cégiink biztonsaganak megérzése.
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4, Az Adatkezelés Jogalapja

Az adatkezelésunk jogalapjai az alabbiak szerint alakulnak:

Az érintett hozzajarulasa: Az On hozzajarulasa nélkiil adatokat nem gydijtiink vagy kezelink.
Hozzajarulasat onkeéntesen adhatja meg, példaul egy szolgaltatas igénybevétele soran, amikor
hozzajarul a személyes adatok kezeléséhez. On barmikor visszavonhatja hozzajarulasat, amely
esetben az adatkezelést megszintetjuk, kivéve, ha jogszabaly masként rendelkezik.

Szerzédés teljesitése vagy szerz6déskotést megel6zé lépések megtétele: Az On altal
igényelt szolgaltatadsok nyujtasa érdekeben kezeljuk az adatait, példaul ha forditasi vagy
tolmacsolasi szolgaltatast rendel meg. A szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen, hogy a
szikséges személyes adatokat feldolgozzuk és nyilvantartsuk.

Jogi kotelezettség teljesitése: Bizonyos esetekben torvényi kotelezettségeink miatt kell
személyes adatokat kezelnink. Példaul ad6zasi vagy pénzmosas elleni szabalyok betartasa
érdekében szilkséges lehet az On adatainak kezelése. llyen esetekben az adatkezelést a
vonatkozo jogszabalyok irjak el6.

Az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme: Személyes
adatok kezelése szilkségessé valhat, ha az On vagy mas szemely Iétfontossagu érdekeinek
védelme érdekében kell cselekedniink. Példaul, ha egy vészhelyzetben az On egészsége vagy
élete van veszelyben, adatokat kezelhetiink ennek érdekében.

A cégiink jogos érdekeinek érvényesitése: Jogos érdekeink védelme érdekében kezelhetiink
adatokat, példaul biztonsagi intézkedések alkalmazasa vagy csalas megelézése céljabdl. Ebben
az esetben mindig mérlegeljik az On alapveté jogait és szabadségait, és biztositjuk, hogy azok
ne sériljenek.

5. Az Adatok Tipusa

Az altalunk kezelt adatok kozé tartozik:

Név

Cim

E-mail cim

Telefonszam

Szemeélyazonosito adatok

Pénzligyi adatok (pl. bankszamlaszam, fizetési jegyzék)
Egyéb, a szolgaltatasaink nyljtasahoz szlkséges informaciok
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6. Adatok Nyilvanossagra Hozatala

Altalaban az adatok nyilvanossagra hozatala csak az On elézetes hozzajarulasaval lehetséges, kivéve,
ha erre térvény vagy jogszabaly kotelezi az adatkezel6t. Az adatok nyilvanossagra hozatalanak folyamata
soran biztositjuk, hogy az adatokhoz csak azok férjenek hozza, akik jogosultak ra, és megfeleld védelem
mellett torténjen az adatok kezelése.

Harmadik féllel kotott szerzédéseink biztositjak az adatvédelmi kévetelmények betartasat.

7. Az Adatok Tarolasa és Védelme

Az adatok tarolasa és védelme kulcsfontossagli szamunkra. Az On adatait biztonsagos rendszerekben
taroljuk, és mindent megteszink annak érdekében, megvédjuk azokat az illetéktelen hozzaféréstdl,
maddositastdl, nyilvanossagra hozataltdl vagy megsemmisitéstél. Az adatokat csak a szilkséges ideig
taroljuk, amig az adatkezelés céljai fennallnak, és azutan megfelelé médon megsemmisitjik vagy
anonimizaljuk azokat. Az adatok védelmét kulonboz6 technikai és szervezeti intézkedésekkel biztositjuk,
mint példaul titkositas, hozzaférési korlatozasok, rendszeres biztonsagi auditok és képzések az
alkalmazottak szamara az adatvédelmi szabalyzat betartasara.

Ezekkel az intézkedésekkel és elvekkel garantaljuk, hogy az On személyes adatait biztonsagosan
kezeljlk és védjuk, megfelelve az EU-s adatvédelmi rendelet eléirasainak és a jogszabalyoknak.

8. Az Erintettek Jogai

Az adatvédelmi szabalyzatunk szerint Onnek az alabbi jogai vannak a személyes adataival kapcsolatban:
« Hozzéférési jog: On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arrél, hogy személyes adatai
kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon az altalunk tarolt
személyes adataihoz. Ez magaban foglalja a kezelt adatok tipusanak, forrasanak és a
feldolgozas céljanak megismerését.

« Helyesbitési jog: On jogosult arra, hogy kérie az Onre vonatkozé pontatlan vagy hianyos
személyes adatok helyeshitését. Ha példaul megvaltozott a lakcime vagy egyéb személyes
adata, értesithet minket, hogy frissitsiik az adatokat.

« Torlési jog: Bizonyos feltételek mellett On jogosult arra, hogy kérje személyes adatainak torlését.
Ezt a jogot gyakran ,az elfeledtetéshez vald jogként” is emlegetik. Példaul, ha az adatokra mar
nincs szlkség abbdl a célbol, amelybdl gylijtottik, vagy ha az adatkezelés jogellenes, kérheti
azok torléset.
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o Adatkezelés korlatozasanak joga: On jogosult arra, hogy kérje személyes adatai kezelésének
korlatozasat, példaul ha vitatja azok pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes, de nem
szeretné az adatok torlését. Ez azt jelenti, hogy az adatok csak tarolhatok, de mas médon nem
kezelhetok. i

» Tiltakozasi jog: On jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ez kilondsen érvényes akkor, ha az adatkezelés
jogalapja a jogos érdekunk vagy kozvetlen Uzletszerzés.

« Adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az On 4ltal rendelkezésiinkre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa. Ez a jog akkor alkalmazando, ha az
adatkezelés az On hozzajarulasan vagy szerz6désen alapul, és automatizalt modon tortenik.

« Hozzajarulas visszavonasanak joga: Ha az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, On
jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja anélkil, hogy ez befolyasolnd a
hozzajarulas alapjan a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszerliségeét.

« Panasztételi jog: On jogosult arra, hogy panaszt ny(ijtson be a feliigyeleti hatésaghoz, ha gy
véli, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogai sérultek. Németorszagbhan a
fellgyeleti hatosag neve és elérhetbsége:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA): Ez a hatésag felelés a
maganszektorban és a nem-allami kézintézményekben végzett adatkezelési tevekenységek
feligyeletéért. Az elérhetdsegeik a kovetkezok:

o Cim: Promenade 27 (Schloss), 91522 Ansbach
o Telefon: +49 (0) 981 53 1300

o E-mail: poststelle@lda.bayern.de

o Weboldal: BayLDA

9. Kérelemre Torténé Megsemmisitése

On barmikor kérheti személyes adatainak tériését. A kérelem beérkezését kovetSen haladéktalanul
tordljik az adatokat, kiveve, ha jogszabalyi kdtelezettség miatt meg kell tartanunk azokat.
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10. Kapcsolat

Ha barmilyen kérdése van adatvédelmi szabalyzatunkkal kapcsolatban, vagy szeretné gyakorolni a jogait,
kérjuk, Iépjen kapcsolatba vellink az alabbi elérhetdségeken:

e Email: info@anys-office.com

o Telefon: +49 162 6658678

« Postai cim: BoschstralRe 6A, 86343 Konigsbrunn, Németorszag

11. Zaré Rendelkezések

Az adatvédelmi szabalyzatunk idénként véltozhat a jogszabalyi eldirasok vagy belsé szabalyozasaink
modosulasa miatt. A legfrissebb szabalyzatot mindig megtalalja a weboldalunkon.
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